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Taux de satisfaction BP/BPA session 2022-23 

L'enquête est diligentée depuis un modèle du Conseil Régional.  

Les résultats sont en exprimées en %. 
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les objectifs de la 
formation 

(obtention d'un 
diplôme, 

découverte des 
métiers…) 

les débouchés de
cette formation

en termes de
métiers

le contenu de la
formation et le

planning

les méthodes de 
travail utilisées 

(parcours de 
formation 

adapté, travaux 
individualisés, 
formation à 

distance, auto-
formation…)

les modalités de
validation (titre,

diplôme,
attestation de
compétences)

la rémunération,
la protection

sociale, les frais
annexes et les
conditions de

versement

le règlement
intérieur

Avez-vous signé
le règlement

intérieur ?

Avant d'entrer en formation, avez-vous eu une 
information suffisante sur :

oui non
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obtenir un premier emploi
ou retrouver un emploi
grâce à cette formation

changer de métier à l'issue
de la formation

développer de nouvelles
compétences en lien avec

votre métier

obtenir un titre ou un
diplôme

Quel était votre objectif en entrant en formation ?

oui non NSP
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l'accueil dans l'organisme de formation était

Qu'avez-vous pensé de l'accueil que vous 
avez reçu pendant votre formation ?

Très satisfaisant Satisfaisant Peu satisfaisant Insatisfaisant
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la durée globale de la
formation

la durée des périodes
en entreprise

l'articulation des
contenus abordés en
centre et le travail en

entreprise

l'adaptation de la
formation à la réalité

du métier

le nombre de
formateurs

intervenant sur la
formation

Qu'avez-vous pensé de l'organisme de formation ?

Très satisfaisant Satisfaisant Peu satisfaisant Insatisfaisant
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leur écoute et leur
disponibilité

leurs compétences sur
le métier visé

les activités
proposées, les

supports utilisés

l'accompagnement
dans la recherche de

stages pratiques

l'accompagnement
dans la recherche

d'emploi

Qu'avez-vous pensé de la qualité des formateurs ?

Très satisfaisant Satisfaisant Peu satisfaisant Insatisfaisant
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les locaux et équipements
étaient-ils adaptés ?

le matériel était-il suffisant
et adapté ?

le planning de formation et
les horaires ont-ils été

respectés ?

l'organisation administrative 
est-elle satisfaisante 

(constitution et suivi des 
dossiers de rémunération, 

transmission des 
informations…)?

Qu'avez-vous pensé des conditions de formation ?

oui non


